TERMO DE REFERENCIA

INFORMACOES PRIMARIAS:

Orgé&o(s) Solicitante(s): Descricdo de categoria de
investimento:
N Secretaria Municipal de Saude () Aquisicao de Materiais Permanentes
(X) Contratacao de Servicos de Consultoria

MODALIDADE E O TIPO DE LICITACAO:

1. DA MODALIDADE E O TIPO DE LICITACAO LEI 14.133/21:

Modalidade de Licitacdo Art. 28, da Lei n° 14.133/21:
Pregdo, Concorréncia, Concurso, Leildo e Dialogo | Tipo de Licitagao:
Competitivo.

Art. 33, da Lei n° 14.133/21:

( x ) — Pregdo Presencial - Art. 28, da Lei n°

14.133/21; (x) - Menor prego;

( ) — Pregéo Eletronico - Art. 28, da Lei n° 14.133/21, () - Maior desconto:

( ) — Concorréncia - Art. 29, da Lei n14.133/21°; () - Melhor técnica ou conteddo

( ) — Concurso - Art. 30, da Lei n° 14.133/21 ; artistico;
( ) - Leildo - Art. 31, da Lei n° 14.133/21; () - Técnica e preco;

( ) — Didlogo competitivo - Art. 32, da Lei n° 14.133/21. I( ')I”- Maior lance, no caso de
eildo;

( ) — Art. 78. Sdo procedimentos auxiliares das _ o
- . . () - Maior retorno econdmico.
licitacbes e das contratacdes regidas por esta Lei:
| - Credenciamento;

Il - Pré-Qualificacéo;

[l - procedimento de manifestacéo de interesse;

IV - Sistema de registro de precos;

V - Registro cadastral.

2. DA LEGISLACAO APLICAVEL:

( x ) Lei n°® 14.133/2021 (Estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as

Administracfes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios);

( ) - Art. 4° Aplicam-se as licitacbes e contratos disciplinados por esta Lei as disposi¢coes
constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

( ) - Lei Complementar Municipal n° /20 (Regulamenta o Tratamento diferenciado e
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simplificado para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte);
( ) - E demais disposicOes a serem estabelecidas no Edital de Licitagdo e em seus

Anexos.

3. DEFINICAO DO OBJETO: (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “a” da LF 14.133/21).

O presente Termo tem como objeto Registro de Preco para contratacao de pessoa juridica
de direito privado, especializada na Prestacéo de Servigcos de Consultoria e Assessoria em
Saude Publica com enfoque na Gestdo da Atencdo Primaria a Saude, Atencdo
Especializada, Assisténcia Farmacéutica, Vigilancia em Saude e na Gestdo do SUS, no
Municipio de Santo Antonio de Leverger/MT, nas condi¢cbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

Os servicos de Assessoria e Consultoria em Saude Publica garantirdo ainda o apoio
técnico necessario aos setores de programacao, controle, avaliacao, regulacéo, auditoria,
sistemas de informacédo em Saude, contratualizacdo de servicos de saude, controle social,
suporte na elaboracdo de projetos na area de saude, qualificacdo estratégica dos servicos
de saude, capacitacdes voltadas aos profissionais de salde, entre outros necessarios e
em observancia as legislacdes vigentes e correlacionadas a politica publica de saude e

suas alteracoes.

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art.
6°, inciso XXIlIl, alinea ‘b’ da Lei n. 14.133/2021).
4.1 A Secretaria Municipal de Saude é responsavel pela gestdo do Sistema Unico de
Saude no ambito municipal, portanto, detém a competéncia de coordenar, formular,
articular, executar, supervisar e controlar as acdes e servicos de saude em ambito
municipal inclusive em relacdo aos servicos complementares, contratados ou conveniados.
4.2 A proposta de contratacdo de empresa especializada na prestacdo de consultoria e
assessoria em Saude Publica visa a organizacao dos servigos de saude, a otimizacdo da
utilizacdo de recursos e o0 aprimoramento e qualificacdo da gestdo, através da
disponibilizacéo de apoio técnico, capacitacdes e treinamentos continuos aos servidores
da Secretaria Municipal de Saude.
4.3 E fundamental que se destaque que a qualificacdo da gestdo em salde requer equipe
técnica preparada para atender as demandas, racionamento das a¢cdes de modo a reduzir
0s custos e aumentar a eficiéncia, utilizacdo dos recursos de forma adequada e controle,
ﬁlﬁmsgzjk?(:::e?sidade de ampliE?gTéAgA%SNggﬁso da populagéo aos programas e servigos de
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saude municipais, sendo necessario apoio técnico qualificado para desenvolvimento das
acoes.

4.4 Do ponto de vista da Gestdo do Sistema Unico de Saiude — SUS, especialmente no
ambito dos Municipios, inUmeras sao as dificuldades a enfrentar e, entre elas, importantes
limitantes da ordem da gestdo, tais como estruturas organizacionais defasadas,
processos decisorios lentos e excessivamente burocratizados, operacdes desarticuladas
na relacdo do Municipio com os demais entes federados responsaveis pela Gestdo SUS,
baixa capacidade de atualizacdo e capacitacdo profissional do gestor municipal para
responder a velocidade de mudancas diarias promovidas pelo Gestor Federal e
especialmente pouca capacidade de reflexdo para formular e implantar estratégias de
mudancas comprometidas em elevar a eficiéncia e a efetividade dos servigcos de saude
prestados a populacao.

4.5 A presente contratacdo visa garantir ao Municipio de Santo Antdnio de Leverger o
suporte necessario ao eficiente desempenho das atividades gerenciais na area de saude,
aperfeicoamento da gestdo, capacitacdo e organizacdo, com Base na legislacéo
pertinente a Gestdo do SUS, orientacdo dos gestores e técnicos municipais da Atencdo
Primaria da Saulde, Atencdo Especializada, Vigilancia em Saulde, Assisténcia
Farmacéutica, Gestao, elaboracédo de Projetos junto ao Fundo Nacional de Saude, apoio
técnico através de consultoria na elaboracéo dos instrumentos de planejamento, termos

de referéncia, estudos técnicos preliminares e editais para licitacbes em Saude.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO (art. 6°, inciso XXIIl, alinea ‘c’)

5.1 A contratacdo de Servicos de Consultoria e Assessoria em Saude Publica com
enfoque na Gestdo da Atencao Primaria a Saude, Atencdo Especializada, Assisténcia
Farmacéutica, Vigilancia em Saude e na Gestdo do SUS com apoio técnico em cada
programa de governo, apresenta-se como uma solucdo mais adequada da gestdo
municipal de saude, permitindo assim otimizar seus recursos, garantir a qualidade e
eficiéncia dos servicos prestados, além de promover o bem-estar e a saude da populacéo
do municipio. Garantindo que as necessidades da gestdo municipal de saude sejam
atendidas de forma eficaz e abrangente. Na Atencdo Primaria da Saude, garantir o
acesso da populacdo aos cuidados basicos de saude, como consultas médicas, exames
preventivos, vacinagcédo, e promocao da saude, na Atencdo Especializada, melhorias nos
programas ja implantados no municipio, e outros, que possam ser implantados e

habilitados junto ao Ministério da Saude, na Assisténcia Farmacéutica, garantir o acesso
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da populagdo a medicamentos essenciais, na Vigilancia em Saude, compreendendo a
atuacdo em cada uma das vigilancias existentes dentro do ambito do municipio,
(epidemioldgica, sanitaria, ambiental), entre outras. Isso envolve monitoramento, controle
e prevencao de doencas, além da promocdo de ambientes saudaveis a populacdo do

municipio.

6. DETALHAMENTO DOS SERVICOS DO OBJETO A SEREM PRESTADOS / DA
DESCRICAO DOS SERVICOS

Servicos de Consultoria e Assessoria em Saude Publica com enfoque na Gestdo da
Atencdo Priméaria & Saude, Atencdo Especializada, Assisténcia Farmacéutica, Vigilancia
em Saude e na Gestédo do SUS.

6.1. Na Gestao em Saude

Consultoria e Assessoria em levantamento de dados, diagndstico situacional, estudos de
viabilidade de implantacdo de programas na Area de Salde;

Consultoria e Assessoria no Gerenciamento Financeiro, Implantacéo de fluxos, orientacoes
e monitoramento da gestdo orcamentaria e financeira do Fundo Municipal de Saude;
Consultoria e Assessoria na elaboracdo de Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes
orcamentarias — LDO e Lei Orcamentaria Anual — LOA;

Acompanhamento orcamentério, financeiro, classificagcdo contabil por fonte de recurso e
programas e de acordo com as legislacées vigentes do Tribunal de Contas do Estado de
Mato Grosso — TCE/MT;

Consultoria e analise da classificacdo de receita e destinacdo dos recursos do Fundo
Municipal de saude no sistema APLIC do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso —
TCE/MT;

Consultoria e andlise de servicos para aumento de receita de recursos estadual e federal
da Saude Municipal,

Suporte no Cadastro de Propostas e adesbes junto ao Fundo Municipal de Saulde,
InvestSUS, TransfereGOV, E-GESTORAB;

Suporte no Monitoramento de obras do sistema SISMOB;

Orientacbes referentes aos processos do setor de compras, incluindo dotagbes
orcamentarias de acordo com contratos, quadro de detalhamento de despesas,
acompanhamento de empenhos, liquidacdes, contas bancarias e pagamentos por fontes
de recursos vinculados;

OrientacOes referente a elaboragdo da Estruturacdo Administrativa e Organizacional da
Secretaria de Saude, como por exemplo: organograma, lotacionograma, implantacdo de
complementacédo salarial (piso ou teto salarial), verbas indenizatérias, plantées, sobre —
aviso, etc.

Suporte na elaboracdo de material para a apresentacéo da audiéncia publica de prestacao
de contas dos quadrimestres da Secretaria de Saude, de acordo com a L.C 141/2012.

~ PREFEITURA DE @ SECRETARIA MUNICIPAL DE

SANTO ANTONIO
‘ DE LEVERGER Secretaria Municipal de Saude de
g Santo Antdnio de Leverger

| P SANTO ANTONIO DE LEVERGER-MT
e S l R. 13 de junho, n° 69, Centro, Santo Anténio de Leverger-MT

CEP 78.180-000 - Fone: (65) 3341-1229




Apoio técnico e operacional na elaboracdo, monitoramento e prestacdo de contas dos
projetos em fase de implantagcdo por programa, convénio ou emenda parlamentar do
Ministério da Saude e Secretaria Estadual de Saude.

Suporte na elaboracéo e insercao no sistema DIGISUS, dos instrumentos de Planejamento
e Gestdo do SUS, sendo o Plano Municipal de Saude - PMS, Programacao Anual de
Saude — PAS, Relatério Anual de Gestdo — RAG e Relatérios Detalhados do Quadrimestre
Anterior - RDQA;

Consultoria Juridica das demandas da Saude Municipal;

Criacao de material publicitario (dudio visual, midias sociais, etc.) para a¢des e servigos de
saude do municipio;

Consultoria e Assessoria na organizagdo de processos licitatérios da &rea da saude, com
orientacdes referentes aos orcamentos, termos de referéncia, planilhas de balizamento,
entre outros;

Consultoria e Assessoria no preenchimento dos dados no Sistema de Informacgédo sobre
Orcamento Publico em Saude (SIOPS);

Consultoria e Assessoria na organizacdo das dotacdes orcamentéarias e contas destinadas
aos repasses de recursos para o Fundo Municipal de Saude;

Suporte na reducao de custos e otimizag&o de recursos;

Apoio a apresentacdo dos instrumentos de gestdo e demais documentos para Conselho
Municipal de Saude;

Orientacfes quanto a documentacédo, organizacdo e funcionamento, além de treinamento
voltado ao Conselho Municipal de Saude;

Suporte e parecer técnico nos casos de mandado judicial e solicitacdo da promotoria, a
respeito da judicializacédo da saude;

Consultoria e Assessoria na elaboracdo de projetos técnicos para captacado de recursos
financeiros destinados a implantagdo de novos servicos e ou ampliacdo dos servigos
existentes na rede municipal de saude;

OrientacBes e monitoramento de relatérios sobre os sistemas de informacédo em geral do
SUS, como o0 SCNES, SCPA, DigiSUS, InvestSUS, SIACS, SISMOB, etc.;

Treinamentos para as equipes, voltado aos temas como acolhimento e humanizacdo do
atendimento, relacionamento interpessoal, lideranca e gerenciamento de conflitos, saude
mental do trabalhador, entre outros;

Consultoria e Assessoria ho monitoramento dos resultados dos indicadores da Pactuacao
Interfederativa (SISPACTO), TCE/MT, ICMS, entre outros indicadores de gestdo municipal;
Orientacédo ao programa SUS Digital, com orientagdes ao plano de acao dos servigcos de
teleconsultoria/telemedicina, Meu SUS Digital, levantamento tecnolégico, entre outras
metodologias do programa;

Apoio técnico na elaboracéo de projetos técnicos para captacdo de recursos financeiros
através de emendas parlamentares estaduais e federais;

Acompanhamento/monitoramento regular dos repasses federais e estaduais transferidos
ao ente federado.

6.2. Na Atencéo Primaria
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Consultoria em processos de Educacdo Permanente em Saude, de acordo com o0s
programas, politicas, acdes e servigcos implantados relacionados a Atencao Priméria em
Saude;

Elaboracdo de projetos e auxilio no sistema de credenciamento, para implantacdo de
estratégias e programas, como Equipe de Saude da Familia, Equipe de Atenc&do Primaria,
Equipe de Saude Bucal, Agente Comunitario de Saude, Equipe Multiprofissionais — e-Multi,
Academia da Saude, Laboratorio de Prétese Dentaria, etc.;

Consultoria na criagao de protocolos, regimento interno, e demais documentos de acordo
com as diretrizes do MS - Ministério da Saude, Secretaria Estadual de Saude e Conselhos
de Classe;

Treinamento do sistema e-SUS e monitoramento do SISAB - Sistema de Informacdo da
Atencao Basica do Ministério da Saude, quanto a alimentagcédo da producéo das equipes da
Atencédo Primaria a Saude (ESF, EAP, ESB, E-MULTI, ACS);

Consultoria no monitoramento da plataforma E-GESTORAB, com acompanhamento dos
programas da Atencdo Primaria a Saude, sendo SISAB, GERENCIA APS, Mais Médicos,
PSE, Laboratério Regional de Protese Dentaria (LRPD), Academia da Saude, Bolsa
Familia, entre outros;

Suporte no acompanhamento das acdes e servicos conforme as regras do programa
Previne Brasil, que dispde sobre o financiamento da Atencdo Priméria a Saude, voltado
aos modelos de capitacdo ponderada (monitoramento de cadastro), indicadores de
desempenho (metas pactuadas de servicos da APS) e acles estratégicas (programas
implantados na saude municipal);

Consultoria na elaboracdo de projetos de educacdo em saude para as campanhas de
prevencao e promocao a saude;

OrientacOes referentes ao PSE - Programa Saulde na Escola com o acompanhamento das
acOes e metas pactuadas;

Consultoria voltada para as Politicas criadas pelo Ministério da Saude como a de Atencéo
Primaria a Saude, Alimentacdo e Nutricdo, Brasil Sorridente (Saude Bucal) e Politica
Nacional de Praticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS);

Consultoria no planejamento e execucdo das a¢des da Atencéo Primaria;

Realizacdo de curso de formacao introdutério da Saude da Familia, com treinamento
voltado a parte tedrica e orientacdo da parte pratica junto ao coordenador da equipe de
saude da familia pertencente ao agente comunitario de saude — ACS;

Realizacdo de levantamento territorial, através da marcagédo das microareas dos ACS e se
necessario, o remapeamento de acordo com numero atualizado de cadastros, microareas
descobertas, aumento estrutural do territério ou aumento de nimero de individuos.

6.3. Na Atencéo Especializada

Consultoria e Assessoria na implantacdo/implementacdo da Regulacdo, Auditoria,
Monitoramento, Controle, Avaliagdo, Contratualizacdo dos servigos e faturamento SUS.
Consultoria e Assessoria na elaboracdo de fluxogramas, protocolos, regimentos internos, e
demais documentos, em consonancia com a Politica de Atencdo Especializada,
contemplando servicos de urgéncia e emergéncia, consultas e exames especializados,
unidade de reabilitacdo, laboratério municipal, transporte de pacientes, entre outros de
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acordo com as diretrizes do MS - Ministério da Saude, Secretaria Estadual de Saude e
Conselhos de Classe;

Consultoria e Assessoria no processo de faturamento ambulatorial e hospitalar, incluindo
treinamento e monitoramento do Sistema de Informacdo Ambulatorial — SIA e do Sistema
de Informacgéo Hospitalar — SIHD;

Consultoria na Elaboracéo de Planos Operacionais de acordo com a legislacao vigente;
Suporte na revisdo da PPl — Programacdo Pactuada Integrada e acompanhamentos dos
procedimentos realizados.

Consultoria no mecanismo juridico de criacdo de legislagdo municipal quanto aos plantdes,
sobre aviso, escalas e regulamentacao de transporte sanitério.

Consultoria e avaliagdo da rede estrutural para reorganizacdo dos fluxos e servicos
internos para melhor resolutividade dos servigos ofertados.

Consultoria e Assessoria na elaboracdo de projetos de credenciamento e habilitacdo dos
servicos de Atencdo Especializada, como: UPA24hs, SAMU 192, CAPS, SAE/CTA, UCT,
Sala de Estabilizacdo — SE, Unidades Descentralizadas de Reabilitacdo, CER, servico de
hemodialise, leitos de UTI, etc.

Consultoria e Assessoria na elaboracdo de projetos através do Sistema de Apoio a
Implementacéo de Politicas de Saude — SAIPS.

Orientacédo e capacitagcdo quanto a utilizacdo dos sistemas federais: SIA, SIH, SAIPS,
SISMOB, INVESTSUS, TRANSFEREGOV, FNS, entre outros.

Orientacdo e capacitacdo quanto a utilizacdo dos sistemas estaduais: INDICASUS,
FIPLAN, MT MAIS Cirurgias, entre outros.

Elaboracdo de diagnosticos e relatorios técnicos quanto ao perfil das unidades, e
atendimento das legislacdes relacionadas.

Elaboracdo de diagnésticos e relatdrios técnicos quanto ao funcionamento das Redes de
Atencao a Saude.

6.4. Na Assisténcia Farmacéutica

Consultoria e Assessoria na aplicabilidade e processos relacionados a gestdo da
Assisténcia Farmacéutica.

Avaliacdo Situacional do Estabelecimento Farmacéutico Municipal de Dispensacdo de
Medicamentos da Rede Basica e Ambulatorial ou Hospitalar.

Consultoria e assessoria na regularizacéo e/ou orientacéo para o adequado funcionamento
das Farmacias Municipais.

Consultoria e Assessoria na Regulamentacdo da Assisténcia Farmacéutica Municipal
conforme as Boas Praticas de Farmécia.

Consultoria e Assessoria na Regulamentacdo da REMUME e diretrizes para sua
Dispensacéo.

Consultoria e Assessoria na elaboracdo de protocolos e fluxos de Dispensagao de
Medicamentos nao constante na REMUME e diretrizes para sua Dispensacéo.

Consultoria e treinamento do Sistema HoOrus, e orientacdo nos cadastros dos
estabelecimentos de Farmacia Municipal do municipio.

Consultoria e Assessoria para a comissdo de farmacia e terapéutica do municipio.
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6.5. Na Vigilancia em Saude

Consultoria e orientacdes para a Elaboracdo do PGRSS — Programa de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude, conforme normas do CONAMA, ANVISA/MS, Vigilancia
de Saude;

Consultoria e acompanhamento do fluxo da licenca sanitaria dos estabelecimentos publicos
de saude;

Consultoria na elaboracdo de Plano Municipal de Contingencia das Arboviroses, COVID-
19, Febre de Chikungunya, Zika e outras doencas de zoonoses;

Consultoria na elaboracao de planos de aplicagéao e planos de acao referentes ao combate
do mosquito Aedes Aegypti e outros servigos;

Orientacbes sobre as campanhas nacionais de vacinacdo e acompanhamento nas
mudancas que o Programa Nacional de Imunizacdo realiza em relacdo a sistema,
calendarios vacinais, rotinas de vacinacdo, microplanejamento, protocolos, entre outros;
Consultoria em organizacdo estrutural da Vigilancia em Saude, com elaboracdo de
protocolos, planos de acao e projetos;

Consultoria na realizacao de curso de formacéo introdutério para o Agente de Combate as
Endemias - ACE, com treinamento voltado a parte tedrica e orientacdo da parte pratica
junto ao coordenador de vigilancia em saude ou vigilancia ambiental;

OrientacOes e treinamentos sobre o Manejo da Dengue, COVID-19, notificacbes e outros
Servicos;

Consultoria e acompanhamento dos sistemas de informacdo da Vigilancia, sendo SIM,
SINASC, SINAN, SVS, SISPNCD, entre outros.

Dos Quantitativos e Especificagdo dos Servigos:

VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO DO SERVICO QUANT. MENSAL | TOTAL

O presente Termo tem como objeto a contratacéo

de pessoa juridica de direito privado,
especializada na Prestacdo de Servicos de
Consultoria e Assessoria em Saude Publica com
enfoque na Gestdo da Atencdo Priméaria a
01 Saude, Atencdo Especializada, Assisténcia 12 12.666,66 | 152.000,00
Farmacéutica, Vigilancia em Saude e na Gestédo
do SUS, no Municipio de Santo Anténio de
Leverger/MT, nas condi¢bes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Valor total é de: R$ 152.000,00

Secretaria Municipal de Saude de

Santo Anténio de Leverger

R. 13 de junho, n° 69, Centro, Santo Anténio de Leverger-MT
CEP 78.180-000 - Fone: (65) 3341-1229

DE LEVERGER

TRABALHANDO PARA TODOS

PREFEITURA DE " SECRETARIA D;UN'CIPAL DE
ARy SANTO ANTONIO \ ’ mUDE
SANTO ANTONIO DE LEVERGER-MT




l. A prestagdo de servicos devera observar as normas editadas pela autoridade de
saude Municipal, cumprindo-se os dispositivos de leis, portarias, resoluc¢des, codigos de
ética e outras espécies normativas pertinentes, no que couber a prestacédo de Servicos

de Consultoria e Assessoria em Saude Publica.

Il. No preco proposto estdo computadas as despesas com encargos fiscais, sociais,
comerciais, trabalhistas, previdenciarias e quaisquer outras despesas necessarias ao
cumprimento das obrigacfes relacionadas com a contratacdo do objeto do presente

termo de referéncia.

lll.  Os servigcos de Assessoria e Consultoria em Saude Publica garantirdo ainda o
apoio técnico necessario aos setores de programacdo, controle, avaliacdo, regulacao,
auditoria, sistemas de informacdo em Saude, contratualizacdo de servicos de saude,
controle social, suporte na elaboracdo de projetos na area de saude, qualificacédo
estratégica dos servicos de saude, capacitacdes voltadas aos profissionais de saude,
entre outros necessarios e em observancia as legislacdes vigentes e correlacionadas a

politica publica de saude e suas alteracdes.

IV.  Atendimento através de visitas técnicas presencias deverdo ocorrer 01 (uma) vez
ao més conforme cronograma definido entre a Secretaria Municipal de Saude e a

empresa vencedora.

V. Atendimento a distancia além do sistema de chamado a empresa vencedora
devera disponibilizar canais de atendimentos bem como: telefone, Whatzapp, e-mail

entre outros que se mostrarem efetivos.

VI. Os servicos deverdo ser executados in_loco pelo menos 1 veze ao més, e por
canais de atendimento online de acordo com as necessidades da Secretaria de Saude
do municipio e a distancia sempre que solicitado, por e-mail, telefone e/ou qualquer

outro instrumento remoto disponivel.

VII.N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto.

VIIl. A CONTRATADA deve ter o compromisso de informar possiveis inconsisténcias
ou distor¢cdes (ocasionais ou sistematicas), visando manter a efetividade e eficiéncia do
servigo.

IX. A primeira visita técnica no Municipio devera ocorrer em até 05 dias, a contar da

data de emisséo de ordem de servigo.
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X. Observadas as obrigacdes contidas nos itens Il e V, 0s servicos serdo executados
de forma remota, na sede do CONTRATADO, e, mediante pactuacéo entre as partes,
em situacdes de emergéncia devidamente justificadas, visando a plena eficacia da
prestacdo dos servicos, a contratada devera se fazer presente na sede da contratante

no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIIl, alinea ‘d’ da Lei n° 14.133/21).

A empresa devera ter habilidades para atuar nas seguintes atividades:

e Revisdo de fluxos e processos de trabalho e praticas de gestdo aplicaveis a area
da Saude;

e Monitoramento e avaliacdo dos instrumentos de planejamento da Gestdo com base
nos resultados de indicadores epidemioldgicos, do plano de saude e da
programacao anual, incluindo aspectos de descrigdo do territorio, das condi¢des de
saude da populacao, dos servicos de saude existentes, das propostas técnicas e
de producédo de servicos e da programacéao financeira,

e Captacado de Recursos Financeiros Estaduais e Federais, através de elaboracao e
revisao de projetos municipais;

e Trabalhar e implementar as diretrizes das atualizacdbes do Programa de
Financiamento da Atencao Primaria a Saude;

e Manter atualizada a Politica Municipal de Assisténcia Farmacéutica;

e Negociacles para a formalizacdo de convénios com prestadores de saude;

e Monitoramento da plataforma E-GESTOR com foco nos programas da Atencéo
Primaria & Saude.

e Apoio para Prestacdo de Contas da Saude, conforme Lei complementar N°
141/2012 e Resolugéao N° 459/2011;

e Capacitacao de profissionais da equipe de gestdo e das unidades de saude;

e Realizacao de diagnostico situacional quando solicitado;

e Apoio ao Conselho Municipal de Saude conforme a Resolu¢do N 453/2012;

e Acompanhamento da regularidade das equipes e dos profissionais em atuagéo em
conformidade com a Politica Nacional da Atencdo Basica — PNAB e seus
programas;

e Conformidade e atualizacdo da produgdo SUS com a realidade dos

estabelecimentos;

PREFEITURA DE A SECRETARIA I\;UNICIPAL DE
AR SANTO ANTONIO \ ’ DE
SANTO ANTONIO DE LEVERGER-MT

Secretaria Municipal de Saude de

Santo Anténio de Leverger

R. 13 de junho, n° 69, Centro, Santo Antdnio de Leverger-MT
CEP 78.180-000 - Fone: (65) 3341-1229

DE LEVERGER

| TRABALHANDO PARA TODOS




e Apoio na implantacdo do sistema de Prontuario Eletrénico (E-SUS PEC) para todos
os profissionais da Atencéo Primaria a Saude;

e Tabulacdo de dados para subsidiar processos e tomadas de decisdo da gestao;

e Capacitacao e estruturacao do setor de Regulacao, Controle, Avaliacdo da rede de
Saude Municipal para controle de convénios/contratos;

e Implantacéo de protocolos e Procedimentos Operacionais Padréo - POP;

e Revisdo de Protocolos Assistenciais e Linhas de Cuidado de acordo com a
realidade local;

e Apoio técnico a Gestao dos recursos financeiros da saude em conformidade com a
Portaria N 3.992, de 28 de dezembro de 2017;

e Orientagdes sobre o uso de recursos das emendas parlamentares;

e Apoio técnico a Gestdo dos recursos financeiros e conformidades com a Lei
Complementar N° 172;

e Outras acdes demandadas pela Secretaria Municipal de Saude que necessitem de

apoio técnico através da Consultoria e Assessoria técnica devidamente qualificada.

7.1. Dos Requisitos para chamados dos Servigcos
7.1.1 A empresa contratada devera possuir um Sistema para Chamados de Atendimentos
Técnicos dos servicos a serem prestados de acordo com as demandas cadastradas pelo

Gestor da Saude especificando as areas prioritarias para o atendimento.

7.1.2 Esse sistema deve permitir o Gestor abrir os chamados para a empresa e
acompanhar em tempo real os andamentos das solicitacdes realizadas pela equipe técnica,

visando o maior controle da oferta da prestacdo dos servicos, contendo:

a) DOS MODULOS DE CHAMADOS DE USUARIOS DA SECRETARIA DE SAUDE PARA
O SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA:

» Devera permitir a todos os usuarios, realizar a abertura de novo chamado para qualquer
situacdo necessaria que seja obrigatoriamente acompanhada pela empresa prestadora
com os seguintes dados: cliente, projeto, médulo, problema e descricdo. Tendo a opc¢ao de
atender ao chamado de imediato;

» Devera permitir mostrar a opgédo aguardando atendimento — status até que o chamado

seja atendido e finalizado;
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» Devera permitir apresentar os projetos em atendimento — status depois que o chamado é
atendido, tendo as opg¢Oes de enviar infinitas anotagdes, marcar quem nao tem acesso ao
chamado, alterar o status do chamado;

» Devera permitir encaminhar chamado, enviar para que outro colaborador possa dar
continuidade ao atendimento;

» Devera permitir status do chamado — para que seja alterado conforme necessidade
(aguardando terceiros, aguardando testes, etc.);

» Devera permitir anexar documentos, fotos, entre outros arquivos — pode enviar infinitos
anexos (extensdes controladas);

« Devera permitir encerrar chamado — chamado serd encerrado com um campo de
anotacao;

» Devera permitir autopreenchimento — podendo ser na hora de abertura ou encerramento
do chamado conforme médulo e demanda solucionada;

« Devera permitir filtro para pesquisar chamados finalizados e né&o finalizados em
atendimento);

» Devera permitir “ir para” acesso rapido a um chamado especifico;

» Devera permitir pesquisa rapida — pesquisa somente os chamados que estao na tela;

» Devera permitir visualizacado: mostra quem acessou o chamado e quantidade de vezes.

b) DO MODULO ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS ONLINE PARA O SERVICO DE
ASSESSORIA E CONSULTORIA:

» Devera permitir Cadastro do 6rgéo;

» Devera permitir Cadastro de servidor do municipio;

» Deverd permitir Cadastro dos projetos — para acompanhamento de implantacdo do
cliente geral, unidade e modulos, todos com porcentagens;

« Devera permitir Token id para acompanhamento de relatérios

- Devera permitir Area com os chamados abertos/relatérios do cliente selecionado;

» Devera permitir Relatérios;

» Devera permitir Opcdes: cliente, periodo projeto, setor, descricdo e chamados
vinculados;

» Devera permitir criar automaticamente arquivo formato PDF completo e PDF resumido;

» Devera permitir que todos relatérios criados, ficam disponivel para o cliente através de

um token id sem a necessidade de um usudrio/senha.
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c) DA AGENDA PARA O SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA:

» Devera permitir local origem de partida e destino;

» Devera permitir cliente de origem e destino;

» Devera permitir selecdo do usuario que fara o atendimento;

« Devera permitir data de ida e retorno;

» Devera permitir cronograma (cliente/projeto/unidade/modulo/descri¢ao);

» Devera permitir valor em dinheiro passado ao funcionario e cadastro dos valores gastos

no atendimento.

d) DAS CONFIGURAC}@ES PARA O SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA:

» Deverd permitir usuarios — cadastro, permissdes de acesso, alteracdo de senha,
ativar/desativar usuario;

» Devera permitir municipios — cadastro/alteracao;

» Devera permitir projetos — cadastro/alteracao;

» Devera permitir problema — cadastro/alteracéo, vinculado com um projeto;

» Devera permitir setor — cadastro/alteracao;

» Devera permitir modulo, vinculado com um projeto;

» Devera permitir autopreenchimento — cadastro/alteracao;

» Devera permitir implantacdo — para acompanhamento de implantacéo dos projetos.

e) DOS ALERTAS PARA O SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA:
« Devera permitir notificagbes de chamados — novo chamado, chamado encaminhado,

chamado encerrado.

f) DO MURAL PARA O SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA:
« Devera permitir envio de recado através de um mural, podendo selecionar 0s usuérios

gue poderéo ter acesso, podendo ver quem visualizou o recado.
g) DA AUDITORIA PARA O SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA:
» Devera permitir todos os registros com data e hora;

» Devera permitir localizar quem atendeu um chamado;

» Devera permitir localizar quem abriu um chamado;

» Devera permitir localizar quem encerrou um chamado;
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» Devera permitir localizar quem visualizou um chamado;

« Devera permitir localizar quem encaminhou um chamado;

» Devera permitir localizar quem fez uma anotacdo em um chamado;

» Devera permitir localizar quem alterou status do chamado;

« Devera permitir localizar quem entrou no sistema;

» Devera permitir localizar quem filtro com opc¢éo de selecionar o usuério, data inicio e fim,

e as opcoes citadas acima.

h) DOS TIPOS DE ACESSOS PARA O SERVICO DE ASSESSORIA E CONSULTORIA:
» Devera permitir acesso de usuério e senha — permissfes definidas pelo administrador;

» Devera permitir token id — acesso aos relatorios por cliente;

8. MODELO DE EXECUGCAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIll, alinea “e” da Lei n.
14.133/2021).

8.1. Inicio do Contrato

8.1.1 Apds a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de identificar as expectativas,
nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato e esclarecer

possiveis duvidas acerca da execu¢ao dos servicos;

8.1.2 Deverdo participar dessa reunido o Gestor do Contrato, Fiscais do Contrato e
representante legal da Contratada. A reunido realizar-se-4 na sede da Secretaria

Municipal de Saude, conforme agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato.
8.1.3 A pauta desta reunido observara, pelo menos:

a) Apresentacdo do Preposto da empresa pelo representante legal da Contratada. A
Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar
como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questbes técnicas, legais e administrativas

referentes ao andamento contratual;

b) Definicdo do cronograma de atividades de repasse de conhecimento disponivel, para

periodo de ambientagéo;
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c) Indicar meios de abertura de chamados através do Sistema disponibilizado pelo
Contratada; e

d) Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do

contrato.

8.1.4 A data de inicio dos servigos se dara até 05 (cinco) dias Uteis apOs a assinatura do
Contrato;

8.1.5 Os servicos deverdo ser executados in loco pelo menos 1(uma) vez ao més,
conforme demandas solicitadas pela gestdo a contratada através do Sistema de
Chamado de Servigos online, disponibilizado pela contratada. Sendo, que as quantidades
dias serd acordado entres as partes levando em consideracao o volume do servigos a ser
executado nas Unidades da Secretaria de Saude do municipio de Santo Antdnio de
Leverger/MT.

8.1.6 Para as demandas de Urgéncias e Inadiaveis solicitada através do Sistema de
Chamado de Servicos pela Contratante, a Contratada deverd deslocar profissionais
conforme perfil de exigéncia do servico in loco em até 24 (vinte e quatro) horas a partir da

abertura de registro do chamado aprovado.

8.2. Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

8.2.1 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugcao dos servi¢os, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais

documentos.

8.2.2 O Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada
diretamente envolvidos Termo de Ciéncia na contratacdo, e Termo de Compromisso e
Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da

Contratada.

8.2.3 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso assinado pelo
representante legal da Contratada e o Termo de Ciéncia da Declaracdo de Manutencéo

de Sigilo e das Normas de Seguranca Vigentes assinado por todos os empregados da
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Contratada diretamente envolvidos na Contratagcdo, conforme Lei n° 13.709, de
14/08/2018.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, inciso XXIIl, alinea “f’ da LF
14.133/21).

a. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdao total ou parcial.

b. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila.

c. As comunicacfes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim.

d. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

e. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
poderd convocar o0 representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera informacfes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do
plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de afericao

dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Obrigacfes da contratada:

I Prestar os servicos com estrita observancia de normas técnicas e orientacdes
emanadas de orgéos fiscalizadores;

ii. Tratar os técnicos com cortesia, evitando ter com ele qualquer tipo de transtorno;

ii. Orienta-los e informé&-los quanto a forma de prestacéo dos servi¢os, seus direitos e

obrigacdes;
V. Informar aos servidores da saude qualquer ocorréncia que fuja a normalidade;
V. Permitir a fiscalizacdo dos servicos pela Secretaria Municipal Municipal de Saude,

em qualguer tempo e manté-la permanentemente informada a respeito do andamento dos

mesmaos;
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Vi. Manter durante toda a vigéncia do Contrato as mesmas condi¢bes de habilitacao
do momento da Permissao derivada deste processo licitatorio;

Vii. Responder por erro de qualquer natureza relativo aos métodos utilizados e
resultados pretendidos, seja na esfera administrativa, civel ou criminal.

viii. A Nota fiscal/fatura dos servicos realizados devera vir acompanhada das certidées
abaixo:
1. Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido - CND ou Certidao Positiva de Débito Com Efeitos de Negativa - CPD-EN;
2. Certificado de Regularidade do FGTS-CRF;
3. Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT) ou Certiddo de Débito Trabalhista
Positiva com efeito de Negativa.

4. Certidao Estadual e Municipal da sede da empresa.

10. DA QUALIFICACAO TECNICA REQUERIDA PARA PARTICIPACAO

As empresas interessadas em participar do do processo licitatorio deverdo apresentar
para fins de contratacdo os seguintes requisitos técnicos:

a) Copia do Alvara de Funcionamento;

b) Prova de inscricdo de contribuinte municipal, que indique compatibilidade entre o
ramo de atividade exercido pelo proponente e o servico ora almejado pela

Administracdo Publica;

c) A(s) empresa(s) licitante(s) devera(do) apresentar Atestado(s) de Capacidade
Técnica, pertinente e compativel(is) com o objeto desta licitacdo, podendo o(s)
mesmo(s) ser(em) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
caso o(s) atestado(s) seja(m) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito privado,
devera(ao) preferencialmente ser(em) apresentado(s) com firma reconhecida em

cartorio.

c.1) O(s) atestado(s) emitido(s) deverdo trazer devidamente identificado o seu

subscritor (nome, cargo, CPF ou matricula funcional).

c.2) Nao sera conhecido e nem considerado valido o atestado de capacidade técnica
emitida por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial da licitante, sendo

considerado como empresa pertencente ao mesmo grupo da controlada pela
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licitante, a empresa controladora ou que tenha uma pessoa fisica ou juridica que

seja sOcia da empresa emitente.

c.3) Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apés a
conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua

execugao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

c.4) A empresa ao apresentar o atestado de capacidade técnica tem que comprovar
gue as Atividades Desenvolvidas atendem o nivel de complexidade exigido no objeto
e na descri¢ao detalhada dos servigos:
I. Atencdo Priméria da Saude;

. Caps;

[ll.  Unidade de Pronto Atendimento-UPA 24 horas;

IV. Hospitais de Pequeno e Grande Porte;

V. Unidades Descentralizadas de Reabilitagdo -UDR,
c.5) Os atestados de capacidade técnica deverdo se referir a servicos prestados no
ambito de sua atividade econbmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente e deverdo contemplar o objeto do Termo de Referéncia,
comprovando a experiéncia com a prestacdo de Servicos de Consultoria e
Assessoria em Saude Puablica com enfogue na Gestdo da Atencdo Primaria a
Saude, Atencdo Especializada, Assisténcia Farmacéutica, Vigilancia em Saude e na
Gestéo do SUS.

Capacidade Técnico-Profissional

a) Relacdo detalhada e declaracdo formal de disponibilidade de pessoal técnico
especializado, com a indicagdo do tipo de vinculo, de acordo com as necessidades
demandas pela Secretaria Municipal de Saude, sendo eles: Enfermeiro(a),
Farmacéutico(a), Contador(a), Psicoélogo(a), Assisténcia Social, Saude Coletiva
(Sanitarista), Tecnélogo em Gestdo Publica ou/ Administracdo, Tecnologo em Analise e

Desenvolvimento de Sistema, Arquiteto(a), e Advogado(a).

b) Documento comprobatorio de experiéncia profissional em Saude Publica de no
minimo, 2 (dois) anos, de pelo menos 50% dos colaboradores indicados para prestacao
dos servigcos, conforme item a) da Capacidade Técnico-Profissional. Para fins desse
edital, considera-se como experiéncia o cumprimento das seguintes funcdes: servidor,

assessor, consultor, analista, tutor e/ou gestor;
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c¢) Curriculo resumido atualizado;

d) Certificados comprobatoérios (diploma e declaragdo de conclusdo de curso) da

formacgéo académica;

e) Documento de identificacdo pessoal valido em todo territério nacional (RG, CNH,
passaporte ou Carteira de Identidade Profissional);

f) Os profissionais vinculados a empresa deverdo estar devidamente ativos nos

respectivos Conselho de Classe.

Habilitacao juridica

a) Contrato social registrado na junta comercial ou documento equivalente capaz de

comprovar a existéncia juridica da pessoa.

Habilitacdo Técnica

a) Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacbes e
condi¢Bes para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagcdo, conforme modelo a

ser disponibilizado com o edital.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

a) Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

b) Prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual, e municipal do domicilio

ou sede do licitante, na forma da lei.

c) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre

cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

d) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho.

e) Declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao

Federal, conforme modelo a ser disponibilizado com edital.

Habilitacdo Econdmico-Financeira
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a) Balanco patrimonial e demonstracdo de resultado de exercicio do ultimo exercicio

social, registrado no 6rgdo competente.

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagéo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis

pelo balango de abertura.

c) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, em prazo

nao superior a 3 (trés) meses contados da data de apresentacao das propostas.

11. SERVICO COMPREENDE A EXECUCAO DAS SEGUINTES TAREFAS BASICAS

O Servicos de Consultoria e Assessoria em Saude Publica com enfoque na Gestdo da
Atencdo Primaria a Saude, Atencdo Especializada, Assisténcia Farmacéutica, Vigilancia
em Saude e na Gestdo do SUS contempla conhecimento e atuacdo nas Politicas Publicas
de Saude do Governo Federal e Estadual, que estdo organizados através do Programa
Nacional de Imunizacdes; Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica; Politica
Nacional de Vigilancia em Saude; Politica Nacional de Atencdo Psicossocial; Politica
Nacional de Atencdo Hospitalar; Politica Nacional de Humanizagdo; Sistemas como
Sistema de Informacdes sobre Or¢camentos Publicos em Saude e Sistemas de informacao
em saulde, entre outros. Assim, para atender especificamente essas politicas e sistemas
se faz necesséario que a Contratada possua no minimo em seu quadro de pessoal,
profissionais com o perfil técnico para atender as demandas especificas dos programas e

da Gestédo Municipal de Saude.

12. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Sem prejuizo das obrigacdes/responsabilidades legalmente definidas para o Servigos de
Consultoria e Assessoria em Saude Publica com enfoque na Gestdo da Atencao
Primaria a Saude, Atencdo Especializada, Assisténcia Farmacéutica, Vigilancia em
Saude e na Gestédo do SUS, devera a CONTRATADA:

a) Conduzir os servicos de acordo com as normas do servico e as especificacdes
técnicas e, ainda, com estrita observancia do instrumento convocatorio, do Termo de

Referéncia, da Proposta de Precos e da legislacdo vigente;

b) Atendimento através de visitas técnicas presencias deverdo ocorrer 01 vez ao més

conforme cronograma definido entre a Secretaria Municipal de Saude e a empresa

vencedora.
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c) Atendimento a distancia além do sistema de chamado a empresa vencedora devera
disponibilizar canais de atendimentos bem como: telefone, Whatzapp, e-mail entre

outros que se mostrarem efetivos.

d) O servico devera ser prestado a razdo de no minimo 12 (doze) horas mensais
presenciais na sede da Secretaria Municipal de Saude de Santo Antdnio de Leverger e a
distancia sempre que solicitado, por sistema de chamado, e-mail, telefone e/ou qualquer

outro instrumento remoto disponivel.

e) A Secretaria Municipal de Saude podera solicitar e/ou visitar as instalacées do
prestador a qualquer momento, verificando se as mesmas estdo de acordo com as
legislacbes vigentes, assim como a vinculagdo da equipe multidisciplinar junto ao
prestador.

f)  N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto.

g) A CONTRATADA deve ter o compromisso de informar possiveis inconsisténcias ou
distorcdes (ocasionais ou sistematicas), visando manter a efetividade e eficiéncia do
servico.

h) A primeira visita técnica no Municipio devera ocorrer em até 05 (dias) uteis, a contar
da data de emisséo de ordem de servigo.

i)  Os servigos serdo executados de forma indireta, na sede do CONTRATADO, porém
este visitara o Municipio tantas vezes seja necessario para a plena eficacia da prestacao
dos servicos pretendidos, de acordo com pactuacédo entre o contratado e o contratante.
j) Prestar o servico nos enderecos constantes Termo Referéncia e outros que vierem a
surgir, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho;

k) Manter, durante toda a duracdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para
participacao na licitacéo;

[) Cumprir o objeto do presente contrato, em estrita conformidade com o disposto em
seus itens, bem como o teor de sua proposta, utilizando-se da melhor técnica aplicavel a
trabalhos desta natureza,;

m) As informagBes sob custddia do fornecedor serdo tratadas como informacgdes
sigilosas, ndo podendo ser usadas por este fornecedor ou fornecidas a terceiros, sob
nenhuma hipotese, sem autorizagéo formal do contratante;

n) A empresa devera possuir software que possa permitir o Gestor abrir chamado para
empresa e acompanhar em tempo real os andamentos das solicitagOes realizadas pela

equipe, visando o maior controle da oferta da prestacéo dos servicos.
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0) Responder pelos danos e/ou prejuizos causados a Secretaria Municipal de Saude
ou a terceiros, por ocorréncia de problemas em virtude da execucédo da ata/Contrato,
salvo na ocorréncia de caso fortuito, ou forca maior, apurados na forma da legislacéo
vigente;

p) Acatar e facilitar a acdo da fiscalizagcdo do Municipio, cumprindo com as exigéncias
que se fizerem necessarias.

g) Responsabilizar-se pelos encargos decorrentes do cumprimento das obrigacdes
contratuais, bem como pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas,
contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais e municipais, que incidam ou venham
incidir sobre o objeto deste Termo de Referéncia, bem como apresentar os respectivos
comprovantes, quando solicitados pela Secretaria Municipal de Saude;

r) Comunicar, por escrito e imediatamente, ao gestor do contrato, qualquer motivo que
impossibilite o fornecimento do objeto licitado, nas condi¢cdes pactuadas, prestando os
esclarecimentos pertinentes;

s) Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, expressos em
algarismos e por extenso, sem previsao inflacionaria. Em caso de divergéncia entre os
valores unitérios e totais, serdo considerados 0s primeiros, e entre 0s valores expressos
em algarismo e por extenso, serd considerado este Ultimo, e estar inclusa, toda e
gualquer despesas, tais como: fretes, encargos sociais e trabalhistas, seguros, tributos
diretos e indiretos incidentes sobre o fornecimento do objeto;

t) Entregar o objeto do contrato nas condi¢cdes pactuadas neste documento;

u) Responder por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucéo do contrato;

v) Acatar as orientacdes da Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes
formuladas;

w) Garantir a qualidade dos produtos e a regularidade do fornecimento.

13. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Sem prejuizo das obrigacbes legalmente previstas, salvo as delegadas a
CONTRATADA, deverd a CONTRATANTE:

a. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO de acordo com o estabelecido neste
contrato.

b. Fornecer ao CONTRATADO todos os dados e informacdes que se fagam necessarias

Secretaria Municipal de Saude de

Santo Anténio de Leverger
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ao bom desempenho dos servigos ora contratados;

c. Nenhuma outra remuneracdo serd devida ao Contratado, a qualquer titulo ou
natureza, decorrentes de encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios relativos ao
cumprimento das obrigacfes estabelecidas no presente instrumento, pois, fica
convencionado que nao ha relacdo de emprego entre o Contratante e o Contratado,
estando este Contrato disciplinado pelos artigos 593 e seguintes do Cadigo Civil;

d. Realizar supervisado dos servicos da CONTRATADA, através de seu quadro técnico
devera periodicamente encaminhar relatorios desta supervisdo aos seus superiores
hierarquicos;

e. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela empresa contratada, de
acordo como os termos deste documento;

f. Ter pessoal disponivel para o recebimento do objeto, quando das visitas agendadas;
g. Receber o objeto de acordo com as especificacdes descritas neste documento;

h. Permitir o livre acesso dos empregados da empresa nas dependéncias da
Contratante para entrega do objeto deste Termo de Referéncia, desde que
uniformizados e identificados com crachd;

i. Efetuar o pagamento nas condi¢des e pre¢o pactuados;

j. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido, sem
prejuizo das penalidades cabiveis;

k. Acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual, por intermédio de representante
especialmente designado;

I. Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares contratuais;

m.Acompanhar a execucdo do objeto deste Termo de Referéncia e efetivar a satisfacao
do crédito da contratada nos termos dispostos neste instrumento;

n. Prestar quaisquer esclarecimentos que venham a ser formalmente solicitados pela
contratada e que sejam pertinentes ao objeto do presente Termo de Referéncia,

0. Notificar por escrito a CONTRATADA, por qualquer irregularidade relacionada a
ata/contrato;

p. Gerir o Contrato observando as normas estipuladas.

14.FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO (Art. 6°, inciso
XXIll, alinea “h” da LF 14.133/21)
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14.1 Modalidade e critério de julgamento do prestador serd selecionado por meio da
realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, no Sistema de Registro de Precos - SRP, com adocio do critério de
julgamento pelo menor preco do item.

14.2. Regime de Execucédo do contrato serd por empreitada por preco global.

15. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA(Art. 6°, inciso XXIl, alinea “j” da LF
14.133/21).

15.1 - Dotacao orcamentaria:

15.1.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Secretaria Municipal de Saude,

mediante a (s) seguinte (s) dotacao (es):

Unidade Orgcamentaria: 02.008 — Fundo Municipal de Saude (ou Secretaria Municipal
de Saude)

Programa: 0010 — Atencédo Basica a Saude (ou Gestdo do SUS)

Acao:20031

Fonte de Recurso:15001002000

Elemento de Despesa:3.3.90.39.00.00

15.2 -Valor Estimado:

15.2.1. O valor mensal estimado para atender a solicitacao é de R$ 12.666,66 (doze mil e
seiscentos e sessenta e seis e sessenta e seis centavos).
15.2.2. O valor total estimado para atender a solicitacdo € de R$ 152.000,00 (Cento e

cinquenta e dois mil reais).

16. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

16.1. Recebimento do objeto

16.1.1 Os servicos serdo prestados direto aos setores da Secretaria Municipal de Saude
demandado através do Sistema para Chamados de Atendimentos Técnicos dos servicos
a serem prestados, juntamente com a autorizacdo, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificacfes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.
16.1.2 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo

com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
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reparados imediatamente, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.
16.1.3No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,

gualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de

2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

16.1.4 0 prazo para a solucédo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente,
verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo
serad computado para os fins do recebimento definitivo.

16.1.5 Os valores estimados supracitados ndo implicam em previsdo de crédito em favor
da contratada, que somente fara jus aos valores apés a solicitacdo e prestacdo dos
servigos

16.2. Liquidacao

16.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo
de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por
igual periodo.

16.2.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

16.2.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

16.2.3.1. O prazo de validade;

16.2.3.2. A data da emissao;

16.2.3.3. Os dados do contrato e do 6rgédo contratante;

16.2.3.4. O periodo respectivo de execucao do contrato;

16.2.3.5. O valor a pagar; e

16.2.3.6. Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis

16.2.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o

prazo apos a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem 6nus ao contratante;
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16.2.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovagéao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133, de 2021;

16.2.6. Nao havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0S meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

16.2.7. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa;

16.2.8. Havendo a efetiva execucdo do objeto, 0os pagamentos serdo realizados

normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato.

16.3. Prazo de pagamento
16.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da

finalizac&o da liguidacao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Lei.

16.4. Formade pagamento

16.4.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

16.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

16.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacéo aplicavel, como disposto no Decreto Municipal n® XXxXx/XxX.

16.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais
estabelecidos na legislagéo vigente.

16.4.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacédo, por meio de documento oficial, de que

faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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17. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

17.1. A prestacdo do servico licitado dar-se-a em conformidade com este Termo de
Referéncia e a Emissdo da Ordem de Servigco emitida pelo PREFEITURA MUNICIPAL
DE SANTO ANTONIO DE LEVERGER demandante.

17.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, contados da emisséo da ordem
de servico, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021.

17.3. O servigo é enquadrado como continuado, nos termos do inciso XV, do art. 6°, da Lei
14.133/2021, tendo em vista que serdo disponibilizados Profissionais qualificados e com
perfil de acordo com as areas demandantes do programa de saude no decorrer do ano nos
termos pormenorizados no Estudo Técnico Preliminar, os quais visam atender a
necessidades permanentes e/ou prolongadas da Secretaria Municipal de Saude, inerentes

aos servicos prestados.

18. DO REAJUSTE E DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
18.1. O reajuste de precos podera ser utilizado na presente contratacdo, desde que seja
observado o interregno minimo de 01 (um) ano da data-limite para apresentacdo das
propostas constante deste edital, em relacdo aos custos necessarios a execu¢ao do objeto;
18.2. O indice a ser utilizado para o célculo do reajustamento do contrato é o indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo;

18.3. Caberéa a contratada a iniciativa e o encargo da apresentacdo da memoaria de célculo
do reajuste a ser pleiteado, cuja aprovacao do percentual de reajuste devera ser negociada
e aprovada pelo contratante, observando-se os valores praticados no mercado a época de
sua concessdao para fornecimentos compativeis com o objeto da contratacéo;

18.4. E vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste de itens n&o previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca
normativa, acordo coletivo ou convencéo coletiva,

18.5. A decisdo sobre o pedido de reajuste deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta) dias corridos, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de
variagcéo dos custos;

18.6. Os reajustes a que a contratada fizer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia

do contrato serdo objeto de preclusdo com o encerramento do contrato;
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18.7. Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias
iniciadas do interregno minimo de 01 (um) ano da data de ocorréncia do fato gerador que
deu causa ao reajuste, ou seja, do aniversario da data-limite para apresentacdo das
propostas constante deste edital, necessarios a execucao do objeto contratado;

18.8. Os efeitos financeiros do reajuste ocorrerdo exclusivamente para os itens que o

motivaram, e apenas em relagdo a diferenca porventura existente.

19.DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
19.1. A fiscalizacdo e acompanhamento da contratacdo ficar4 a cargo dos servidores
indicados abaixo citado (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput):

SECRETARIA SERVIDOR TITULAR

Secretaria Municipal de Saude Angélika Capeldo

19.2. A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade do
prestador, ainda que resultem de condi¢cGes técnicas, vicios redibitorios ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia desta, ndo implica na
responsabilidade da administracdo e de seus agentes e prepostos.

19.3. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 117, 81°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

19.4. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato

emitird notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, llI);
19.5. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a

situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

19.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢ao do contrato nas datas

aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).
19.7. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cbes de

habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
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glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e |l, do Decreto n°
11.246, de 2022).

19.8. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo

do contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).
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Santo Anténio de Leverger, 17 de marco de 2026.

Celso Anselmo Bicudo Paula Souza
Secretario de Saude

Leticia de Souza Santa Rita
Setor Administrativo

DE LEVERGER

TRABALHANDO PARA TODOS

Secretaria Municipal de Saude de

Santo Anténio de Leverger

R. 13 de junho, n° 69, Centro, Santo Antdnio de Leverger-MT
CEP 78.180-000 - Fone: (65) 3341-1229
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